
Dobrá spolupráca

Aby sme mohli zabezpečiť najvyššiu kvalitu našich oceňovacích služieb, radi by sme vám poskytli 
niekoľko rád, ktoré nám uľahčia prácu a umožnia nám rýchlo a hladko spracovať vašu cenovú ponuku 

pomocou služby skenovania šablón.
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Ak máte neobvyklý tvar skla a vytvorili ste šablónu, ktorú by ste nám chceli poslať, 
napíšte nám na e-mailovú adresu: dopyt@centrumskla.sk.

Nezabudnite, že šablóny by mali byť vyrobené z tvrdého, nedeformovateľného mate-
riálu v mierke 1:1. Šablóny vyrobené z lepenky alebo iných materiálov sa môžu defor-
movať a spôsobiť nesprávne naskenovanie šablóny*.

Šablóna by mala obsahovať všetky dôležité informácie, t. j.: typ a hrúbku skla, infor-
mácie o spracovaní okrajov.

Šablónu odovzdajte nášmu vodičovi pri najbližšej dodávke a vyplňte príslušný 
formulár. O jej prijatí vás budeme informovať e-mailom spolu s cenou skenovania na 
schválenie.

Skenovanie vykonávame každý utorok. V priebehu niekoľkých dní dostanete odpo-
veď s cenovou ponukou a výkresom na potvrdenie s číslom  CP/……/09/2025 alebo 
OO/……/09/2025.

Ak všetko zodpovedá vašim očakávaniam, potvrďte výkres a cenovú ponuku odpo-
veďou na e-mail, z ktorého ste cenovú ponuku dostali. Ak si želáte zmeniť typ skla 
alebo výkres, kontaktujte náš tím.

Ak sa však rozhodnete neobjednať sklo z cenovej ponuky, do jedného mesiaca vám 
bude vystavená faktúra len za službu skenovania.

Po obdržaní potvrdenia objednávky s číslom KR/ alebo EG, ak máte akékoľvek 
otázky kontaktujte osobu, ktorá vám potvrdenie zaslala.

 

Ako zefektívniť proces cenovej ponuky s šablónou, 
ktorú nám pošlete
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časť:
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1:1

Legenda dla wycen:  CP/xxxx/09/2025, OO/xxxx/09/2025

• CP - cenova ponuka
• OO - oferta
• xxxx - numer kolejnego zapytania
• 09 - číslo mesiaca
• 2025 - rok Máte otázky alebo pripomienky?

Viete, čo urobiť, aby sme boli lepší?
Kontaktujte náš zákaznícky servis.
tel.: +421 41 230 48 17
objednavky@centrumskla.sk
dopyt@centrumskla.sk

Krysztal s.r.o.
Kamenná cesta Č.3, 01088 Žilina

www.centrumskla.sk
www.sklo.sk
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*Papierové šablóny nebudú naskenované.

Kľúč pre cenové ponuky CP/xxxx/09/2025, OO/xxxx/09/2025

• CP - cenova ponuka
• OO - ponuka
• xxxx - sériové číslo dopytu
• 09 - číslo mesiaca
• 2025 - rok


